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โรงเรียนวัดมหาวงษ์ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 



คำนำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment - ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๓ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ       
และระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าท่ี     
(2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต    
(6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผย
ข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) 
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  

โรงเรียนวัดมหาวงษ์ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี ้จะช่วยสนับสนุน ส่ง เสริม    
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุก
หน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ   ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index 
: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
   โรงเรียนวัดมหาวงษ ์

 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๓ 

********************** 

1. หลักการและเหตุผล 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)      
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมิน คุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : 
ITA)” ปัจจุบนัการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกำหนดเป็น
กลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 -
2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้อง ดำเนินการโดย
มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

ITA เป็นการประเมินเกี ่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐหน่วยงานภาครัฐที่รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพื่อให้เกิดความตระหนักและนำไปสู่
การพัฒนาตนเอง เพื่อให้การดำเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ดำเนินงานภาครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ ้นในปีงบประมาณ พ.ศ.256๓ 
สำนักงาน ป.ป.ช ได้กำหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี 
2. การใช้งบประมาณ 
3. การใช้อำนาจ 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 
9. การเปิดเผยข้อมูล 
10. การป้องกันการทุจริต 

 



เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2. แบบว ั ดการร ับร ู ้ ของผ ู ้ ม ี ส ่ วน ได ้ ส ่ วน เส ี ยภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ท่ีมีต่อหน่วยงานท่ีประเมิน ประกอบด้วยตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

3 .แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

เกณฑ์ระดับการประเมิน มี 7 ระดับ ดังนี้ 
ผลคะแนน 95 – 100 คะแนน ระดับ AA  
ผลคะแนน 85 – 94 คะแนน ระดับ A  
ผลคะแนน 75 – 84 คะแนน ระดับ B  
ผลคะแนน 65 – 74 คะแนน ระดับ C  
ผลคะแนน 55 – 64 คะแนน ระดับ D  
ผลคะแนน 50 – 54 คะแนน ระดับ E  
ผลคะแนน 0 – 49 คะแนน ระดับ F  

 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนวัดมหาวงษ์ ปีงบประมาณ 
256๓ 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ โรงเรียนวัดมหาวงษ์ 
ประจำปีงบประมาณ 256๓ โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 8๗.๑๙ คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการเนินงาน ระดับ A  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ ๘๗.๕๐ รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.๘๙ ตัวช้ีวัดการใช้
อำนาจได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐ ตัวชี ้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
๑๐๐.๐๐ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๔๙.๒๑ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 9๘.๕๐ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๙.๑๗ ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพการส่ือสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐ ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ ๑๐๐.๐๐ และตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐ 
 

 
 

- ๒ - 



3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ โรงเรียนวัดมหาวงษ์ 
ประจำปีงบประมาณ 256๓ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวช้ีวัดท่ีแสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดท่ีจะต้อง
พัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) จำนวน ๘ ตัวชี้วัด คือ 

(๑) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐ เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง 
ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเช่ือมั่นต่อการ
ใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

(2) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐ 
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน
ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดย
หน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริต
อย่างเป็นรูปธรรม 

(3) ตัวชี้วัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐     
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
คุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นใน
คุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ มีการให้
ข้อมูลท่ีชัดเจนแก่ผู้รับบริการ ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่
มีการเรียกรับสินบน แต่ท้ังนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลสาธารระอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควรมีช่องทางท่ีหลากหลาย การบริการให้
เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินการ 

(4) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐     
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื ่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชนเห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความสำคัญกับการส่ือสารในเรื่องผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูล
ที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สามารถแสดงความคิดเห็นเกี ่ยวกับการดำเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานด้วย ซึ่ง
จะสะท้อนถึงการส่ือสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
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(5) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐     
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีและกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน
เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

(๖) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.๘๙ เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตาม
หลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากขึ้นใน
เรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอยา่ง
เท่าเทียมกัน 

(๗) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 9๘.๕๐ เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่
อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่
เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ ว่า หน่วยงานให้
ความสำคัญ กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเองได้ 

  (๘) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๙.๑๗
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของ
ตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ี
ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 
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3.2 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 90) จำนวน ๒ ตัวชี้วัด คือ 

(๑) ตัวชี ้วัดที ่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๗.๕๐        
เป็นคะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
เจตจำนงสุจริตของผู้บริการ การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายใน
เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายาม
ของหน่วยงานท่ีจะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 

(๒) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๔๙.๒๑ เป็นคะแนน
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการ
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหาร
เงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการดำเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ (5) การส่งเสริมความ
โปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการ
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 

4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

4.1 ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) ได้
คะแนนเฉลี่ย 2๙.๘๕ จาก 30.00 เท่ากับร้อยละ ๙๙.๕๑ อยู่ในระดับดี (GOOD) บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงาน    
มีแนวโน้มการดำเนินงานท่ีเป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วน
ใหญ่มีความเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปราม
การทุจริตอย่างมีประสิทธิผลโดยส่ิงท่ีควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ 

(1) การรับรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
(2) ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
(3) การขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 
 

(1) สร้างแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(2) มีข้ันตอนการขออนุญาตการ
ขอยืมท่ีถูกต้อง 
(3) สร้างมาตรการการกำกับดู
และและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
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ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

 4) การกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ 
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ 
พวกพ้อง 

 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 

(1) ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
ต่อต้านการทุจริต 

(2) นโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ป้องกันการทุจริต 

ในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
(3) จัดทำแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

ถึงการประเมินเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการแก้ไข 

(4) การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ของหน่วยงาน  
(5) การสร้างความเช่ือมั่นให้
บุคลากรภายใน ในการร้องเรียน
เมื่อพบเห็นการทุจริตภายใน
หน่วยงานด้วย 

(1) ผู้บริหารใหค้วามสำคัญกับ
การต่อต้านการทุจริต 

(2) มอบนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับ
การป้องกันการทุจริตต่อบุคลากร
ภายในองค์กร 

(3) จัดทำแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

(4) กำหนดมาตรการป้องกันการ
ทุจริต 

 

  

4.2 ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External)   
ได้คะแนนเฉล่ีย ๓๐.๐๐ จาก 30.00 เท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐ อยู่ในระดับดี (GOOD) บ่งช้ีให้เห็นว่าประชาชน
หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและ
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลท่ีชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่นำผลประโยชน์ของพวก
พ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบนทั้งท่ีเป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์
อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ อย่างไรก็ดีส่ิงที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพ 
การดำเนินงาน  

(1) การปฏิบัติงาน/การให้บริการ
แก่ผู้รับบริการเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกำหนด 
(2) การปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่
ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่นๆ      
อย่างเท่าเทียมกันของเจ้าหน้าท่ี 

(1) มีข้ันตอนและระยะเวลา   
การปฏิบัติงาน/การให้บริการ
อย่างชัดเจน 
(2) สร้างจิตสำนึกแก่เจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานให้บริการต่อผู้มาติดต่อ
อย่างเท่าเทียมกัน 

ตัวชี้วัดท่ี 7  ประสิทธิภาพ 
การส่ือสาร 

(1) การเผยแพร่ข้อมูล 

ของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ  
ต่อสาธารณชน  
(2) ผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานและข้อมูลท่ีสาธารณชน
ควรรับทราบ  
(3) การจัดให้มีช่องทางให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งคำติชม
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การดำเนินงาน/การให้บริการ  
(4) ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี
ในหน่วยงาน 

(1) เผยแพร่ข้อมูล 
ของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ  
ต่อสาธารณชน  
(2) แจ้งผลการดำเนินงาน 
ข้อร้องเรียนต่อสาธารณชน 
(3) จัดช่องทางให้ผู้รับบริการ
แสดงความคิดเห็น / ร้องเรียน
เกี่ยวกับการดำเนินงาน /  
การให้บริการอย่างหลากหลาย 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน    

1) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ      
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน 
(2) การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ 

เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงการดำเนินงาน
การบริการให้เกิดความโปร่งใสมี
วิธีการและขั้นตอนการทำงาน   
ให้ดีขึ้น 

 

4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนเฉล่ีย 
๒๗.๓๔ จาก 40.00 เท่ากับร้อยละ ๖๘.๓๕ อยู่ในระดับดี (GOOD) บ่งช้ีให้เห็นว่า หน่วยงานมีการวางระบบ 
ท่ีดีเพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน แสดงถึงความพยายาม
ของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ ทำให้โดยรวมแล้ว
หน่วยงานสามารถเป็น “ต้นแบบ” ในการดำเนินงานในด้านความโปร่งใสแก่ส่วนราชการอื่นๆ ได้ อย่างไรก็ดีส่ิง
ท่ีควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล (1) ข้อมูลพื้นฐาน 
 - การเปิดเพื่อสอบทานของข้อมูล
การติดต่อ  
(2) การบริหารงาน 
- การเปิดเผยข้อมูล E-service   
ไม่สอดคล้องตามรายละเอียดท่ี
กำหนด 
(3) การบริหารเงินงบประมาณ 
- การเปิดเผยข้อมูล แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
พัสดุไม่สอดคล้องตามรายละเอียด
ท่ีกำหนด 

(1) พัฒนาระบบให้มีช่องทางเพื่อ
สอบทานของข้อมูลการติดต่อ 
(2) ปรับปรุงข้อมูลระบบ  
E-service ให้สอดคล้องตาม
รายละเอียดท่ีกำหนด 
(3) ปรับปรุงข้อมูล แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
พัสดุให้สอดคล้องตามรายละเอียด
ท่ีกำหนด 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

(1) การดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต 
(2) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน
การทุจริต 

(1) วางแผนและดำเนินการ 
เพื่อป้องกันการทุจริตอย่างจริงจัง 
(2) สร้างมาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริต 

 

5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  ซึ่งได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ ๔๙.๒๑ ซึ่งประเมินจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ มีรายละเอียด ดังนี้ 

ตัวชี้วัด หัวข้อการประเมิน คะแนนเฉลี่ย 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน  

ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
(2) การบริหารงาน ได้แก่แผนดำเนินงาน  
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ  
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่  
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
การดำเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

 
 

 
 

๔๙.๒๑ 
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ตัวชี้วัด หัวข้อการประเมิน คะแนนเฉลี่ย 
 (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 
 

 
 

ผลการประเมินข้างต้นชี ้ให้เห็นว่า สิ่งที่ควรพัฒนา เพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ ้น และ
หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากขึ้นคือ การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูล
พื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่แผนดำเนินงานการปฏิบัติงาน 
และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการ
ภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

6. ข้อเสนอแนะในการจ ัดทำมาตรการเพ ื ่อข ับเคลื ่อนการส ่งเสริมคุณธรรมและความโปร ่งใส            
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
(1) ข้อมูลพื้นฐาน  
 

จัดทำข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่  
ข้อมูลพื้นฐาน  
ข่าวประชาสัมพันธ์  
และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

- กลุ่มงานบริหารท่ัวไป 
- งานประชาสัมพันธ์ 

รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลภายในวันท่ี 
31 มีนาคม 2563 
และวันท่ี 30 กันยายน 
2563 

(2) แผนดำเนินงาน  
แผนปฏิบัติงาน  
และคู่มือการให้บริการ 

จัดทำแผนดำเนินงาน  
แผนปฏิบัติงาน และคู่มือ
การให้บริการของกลุ่มงาน
ทุกกลุ่ม 

- กลุ่มงานบริหาร
วิชาการ 
- กลุ่มงานบริหาร
งบประมาณ 
และแผนงาน 
- กลุ่มงานบริหารบุคคล 
- กลุ่มงานบริหารท่ัวไป 

รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลภายในวันท่ี 
31 มีนาคม 2563 
และวันท่ี 30 กันยายน 
2563 

(3) แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี  
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุ  

จัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี และ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

- กลุ่มงานบริหาร
งบประมาณ 
และแผนงาน 

รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลภายในวันท่ี 
31 มีนาคม 2563 
และวันท่ี 30 กันยายน 
2563 

- ๙ - 



มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
(4) นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
การดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
และหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

กำหนดนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล จัดทำ
หลักเกณฑ์การบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- กลุ่มบริหารงานบุคคล รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลภายในวันท่ี 
31 มีนาคม 2563 
และวันท่ี 30 กันยายน 
2563 

(5) การส่งเสริมความโปร่งใส
ในหน่วยงาน ได้แก ่
การจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริต และการเปิดโอกาส
ให้เกิดการมีส่วนร่วม 

จัดทำมาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสในหน่วยงาน 

- กลุ่มงานบริหารท่ัวไป 
 

รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลภายในวันท่ี 
31 มีนาคม 2563 
และวันท่ี 30 กันยายน 
2563 

6) การดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต  

จัดทำเจตจำนงสุจริตของ
ผู้บริหาร สร้างเครื่องมือการ
ประเมินความเส่ียงเพื่อการ
ป้องกันการทุจริต การ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
และจัดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

- กลุ่มงานบริหาร
วิชาการ 
- กลุ่มงานบริหาร
งบประมาณ 
และแผนงาน 
- กลุ่มงานบริหารบุคคล 
- กลุ่มงานบริหารท่ัวไป 

รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลภายในวันท่ี 
31 มีนาคม 2563 
และวันท่ี 30 กันยายน 
2563 

(7) มาตรการภายใน 
เพื่อป้องกันการทุจริต  

จัดทำมาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริตได้แก่ 
- มาตรการเผยแพร่ข้อมูล
ต่อสาธารณะ 
- มาตรการให้มีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีส่วนร่วม 
- มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
- มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
- มาตรการป้องกันการรับ
สินบน 
- มาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม 
- มาตรการตรวจสอบ 
การใช้ดุลยพินิจ 

- กลุ่มงานบริหาร
วิชาการ 
- กลุ่มงานบริหาร
งบประมาณ 
และแผนงาน 
- กลุ่มงานบริหารบุคคล 
- กลุ่มงานบริหารท่ัวไป 

รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลภายในวันท่ี 
31 มีนาคม 2563 
และวันท่ี 30 กันยายน 
2563 

 

- ๑๐ - 
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